Yksityisyydensuoja

Sonkakoti Oy kunnioittaa yksityisyyttasi. Tassa yksityisyydensuojailmoituksessa kuvataan oikeutesi sailyttaa
yksityisyytesi ja sitoutumisemme henkilotietojesi suojaamiseen. Sonkakoti Oy pyrkii taydelliseen
lapindkyvyyteen yksityisyyden suojaamisessa.

Sonkakoti Oy on Sonkajarven kunnan perustama ja omistama osakeyhtio, jonka toimialana on tuottaa ja
yllapitaa vuokra-asuntoja Sonkajarven kunnan alueella. Yhtiomme omistuksessa on 295 vuokra-asuntoa
Sonkajarven ja Sukevan kirkonkyldssa.

Yksityisyydensuojakaytantémme ja -ohjeemme perustuvat EU-direktiivin 95/46/EU ja Suomessa voimassa
olevaan yksityisyydensuojalainsdadantoon.

Tama ilmoitus on nakyvissa verkkosivuillamme ja kaikkien vuokrasopimuksien liitteena.

Soveltamislaajuus ja hyviaksyminen
Tata yksityisyydensuojailmoitusta sovelletaan kaikkiin Sonkakoti Oy:n liiketoimintaprosesseihin ja
sivustoihin, toimialueisiin, ja kolmannen osapuolen sosiaalisiin verkostoihin (esimerkiksi Facebook)

Tassa ilmoituksessa kerrotaan Sonkakoti Oy:n tekemasta tietojen kasittelemisesta.

Henkilotiedot ovat tietoja, joiden perusteella henkil6 voidaan tunnistaa, kuten osoite, sdhkdpostiosoite tai
puhelinnumero. Meidan on kasiteltava henkilotietojasi, jotta voimme palvella Asiakkaitamme. Antamalla
meille henkilotietosi hyvaksyt taman yksityisyydensuojakaytannén menettelytavat ja ehdot. Jos et suostu
tahan, ala anna henkildtietojasi.

Keiden tietoja kasittelemme?
Sonkakoti Oy kasittelee asiakkaidensa ja sellaisten mahdollisen uusien asiakkaiden tietoja, jotka ottavat
meihin yhteyden Sonkakodin sivustojen tai muiden kanavien kautta.

Sonkakoti Oy rekisterinpitiajana
Sonkakoti Oy toimii rekisterinpitdjana henkilotiedoille, jotka kerddmme asuntoa hakevista tai jo meilla
asuvista henkildista.

Miksi kdsittelemme henkilotietojasi?
Sonkakoti Oy kerada henkil6tietoja hallitakseen asiakassuhteitaan ja tayttadkseen Asiakkailleen antamat
sitoumukset.

Henkilotietojen kayton tavoitteemme:

e Tehda tarjouksia vapaista tai vapautuvista vuokra-asunnoista

e Toimia Asiakkaan kanssa sovitulla tavalla

e Parantaa palveluidemme laatua

e Tunnistaa ja ehkaista tietoturvauhat, tehda kunnossapitoa ja korjata virheita
e lLaskuttaa, kasitella maksuja seka seurata Asiakkaiden talouden kehittymista

Sonkakoti Oy kasittelee henkilotietojasi edelld mainittuihin tarkoituksiin vapaaehtoisen suostumuksesi
perusteella.



Miten keradamme henkilotietojasi?
Sonkakoti Oy yleensa kerda henkildtietoja suoraan sinulta, puhelimitse, lomakkeella, internetin kautta,
sahkopostilla tai muulla vastaavalla tavalla.

Tietyissa tilanteissa voimme kerata tietojasi muista sallituista lahteistd. Nama lahteet ovat esimerkiksi
asiakastieto.fi josta selvida asiakkaan luottoluokitus.

Mita henkilotietoja kidsittelemme?
Sonkakoti Oy kasittelee seuraavia henkilotietojasi:

Omat seka puolison yhteystiedot, kuten nimi, osoite, sdhkopostiosoite ja puhelinnumero
Syntymaaika, ika ja sukupuoli

Ty6suhteesi tiedot, kuten tydtehtdva, asema sekd ammatilliset

Palaute, kommentit ja kysymykset

Taloudelliset tiedot, kuten luottotiedot ja varallisuus

Selaimesi antamat tiedot, kuten selaimen tyyppi, kieli, sen sivuston osoite, josta saavuit, ja muut
liikennetiedot, kuten IP-osoite

Rekisterinpitdjana Sonkakoti Oy ei kasittele arkaluontoisia henkilotietojasi.

Miten luovutamme henkilotietojasi?
Sonkakoti Oy ei luovuta henkildtietojasi kolmansille osapuolille markkinointitarkoituksiin ilman lupaasi.

Sonkakoti Oy voi luovuttaa henkildtietojasi kolmansille osapuolille muihin tarkoituksiin vain seuraavasti:

e Sonkakoti Oy voi luovuttaa henkil6tietojasi kumppaneilleen, jos liiketoiminta edellyttaa sita.
e  Poliisi ja muut viranomaiset voivat vaatia Sonkakoti Oy luovuttamaan henkil6tietoja.

Oikeutesi
Oikeus kieltaytya markkinointiviestinnasta

Sinulla on oikeus kieltdytya ottamasta vastaan markkinointiviestintdd Sonkakoti Oy:Itd ottamalla meihin
yhteyden sahkdpostitse

Sinulla on oikeus pyytda kopio henkil6tiedoistasi. Voit Iahettda meille tata koskevan pyynnon.

Sinulla on my6s oikeus pyytaa Sonkakoti Oy:td korjaamaan henkil6tietoihisi sisaltyvat virheet.

Tietoturva ja tietojen sailyttiminen
Miten suojaamme henkilotietosi?

Sonkakoti Oy haluaa olla osoittamasi luottamuksen arvoinen. Sonkakoti Oy on sitoutunut estamaan
tietojesi luvattoman kayttamisen, luovuttamisen ja muun asiattoman kasittelemisen. Lisaksi Sonkakoti Oy
on sitoutunut varmistamaan, etta tietoja kaytetaan oikein tietoturvan ja turvallisen kaytettavyyden
takaamiseksi. Osana sitoutumistamme kaytamme kohtuullisia fyysisia, teknisia ja hallinnollisia menetelmia
keraamiemme ja kasittelemiemme tietojen turvaamiseksi.



Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla suojattuja.
Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt
ennalta nimetyt henkilot. Lisaksi Sonkakoti Oy noudattaa yleisesti hyvaksyttyja toimialan standardeja.

Miten pitkdan sdilytdmme henkilotietojasi?

Sonkakoti Oy sdilyttaa henkildtietojasi vain niin pitkaan kuin niita tarvitaan niiden ilmoitetuissa
kayttotarkoituksissa, kuten kysymyksiin vastaamisessa, ongelmien ratkaisemisessa tai lakisddteisten
velvoitteiden tayttamisessa.

Siksi voimme sailyttaa henkilotietojasi kohtuullisen ajan yhteydenottosi jalkeen. Kun kerdamiamme
henkilotietoja ei enaa tarvita, tuhoamme tai poistamme ne turvallisesti. Voimme kasitella tietoja tilastollisia
tarkoituksia varten, mutta tallin tiedot muutetaan anonyymeiksi.



